
I.I.S.S.  E. MEDI  di PALERMO
PROGRAMMA DI PSICOLOGIA  svolto nell’anno scolastico 2021-22

nella classe 3  A SS   SERVIZI PER  LASANITA’ E L’ASSISTENZA SOCIALE 
dalla prof.ssa Patrizia Di Fresco

IL PROCESSO DI AIUTO,  L’ASCOLTO ATTIVO, L’ATTEGGIAMENTO DELL’OPERATORE  PER
IL BENESSERE BIO-PSICO-SOCIALE DELLE PERSONE 

 La figura dell’operatore sociale: competenze, caratteristiche, utenti
 Sapere, saper fare e saper essere
 La relazione di aiuto 
 Il concetto di salute e di benessere 
 Errori e  rischi del lavoro sociale
 Stress e bourn out

BISOGNI E PROBLEMATICHE DEGLI ANZIANI   
 I cambiamenti psico-fisici nell’invecchiamento
 Le malattie in età anziana
 Demenza e  morbo di Parkinson

IL DISAGIO PSICHICO IN ETÀ EVOLUTIVA: 
 i disturbi mentali e del neurosviluppo: cause e problematiche sullo sviluppo della personalità
 il deficit intellettivo e l’ autismo
 i disturbi di evacuazione e di attaccamento
 il disturbo oppositivo e adhd

FAMIGLIE PROBLEMATICHE, MINORI MALTRATTATI, ADOLESCENTI A RISCHIO E 
INTERVENTO INTEGRATO

 la famiglia problematica: caratteristiche e indicatori
 le conseguenze sui minori  delle patologie della cura
 maltrattamento,  abbandono,  abusi,  disadattamento,  devianza  :  indicatori,   problematiche  sociali,

cause ,   conseguenze psicologiche 
 l’intervento integrato 
 i servizi per i minori  

LA NASCITA DELLA PSICOLOGIA E LE PRINCIPALI SCUOLE DI PENSIERO
 strutturalismo, funzionalismo : lo studio della mente ed i primi metodi di indagine
 la gestalt: teoria e leggi della percezione,  esperimenti sui gruppi sociali, teorie sull’insight 
 il comportamentismo: condizionamento classico ed operante
 la  psicoanalisi:  teoria  topografica  ,  strutturale  e  dinamica  della  psiche  le  associazioni  libere,  i

meccanismi di difesa e l’interpretazione dei sogni
 introduzione alla teoria umanistica: la forza di volontà, la teoria dei bisogni e la congruenza sè reale

e sé ideale 
UDA: IL DIRITTO ALLA FELICITÀ 

 L’importanza del buonumore e del vivere positivo
UDA: SOS MINORI

 Telefono azzurro a sostegno delle situazioni a rischio
ARGOMENTI DI EDUCAZIONE CIVICA:

 Problematiche nell’era della globalità
ARGOMENTI DI PCTO

 Problematiche degli anziani
 La relazione professionale con l’anziano
 Attività di animazione
 Centri e servizi per l’animazione : visite on line

 
Palermo  6 giugno 2023                                      IL DOCENTE
                                                                 Prof ssa Patrizia Di Fresco             
 
      GLI ALUNNI              
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